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Programa de Voluntarios para el Quinto Foro
Mundial de Datos de las Naciones Unidas

El Quinto Foro Mundial de Datos de las Naciones Unidas es un evento de gran relevancia global que
reline a expertos, lideres, y tomadores de decisiones de todo el mundo para discutir y avanzar en el
uso de datos para el desarrollo sostenible. En este contexto, el Programa de Voluntarios ofrece una
oportunidad Unica para que estudiantes universitarios a partir de los 18 afos se involucren directamente
en un evento de impacto global, adquiriendo experiencias valiosas y contribuyendo al éxito del Foro.

¢Por qué es importante tu participacion como voluntario?

Contribucién al Exito del Foro: Los voluntarios
son esenciales para el desarrollo y éxito del
foro. Como voluntario, serds el primer punto de
contacto para muchos asistentes nacionales
e internacionales, ayudando a crear una
experiencia acogedora y eficiente. Tu rol serd
fundamental para garantizar un evento sin
contratiempos, que los asistentes se sientan
orientados y apoyados, y que la logistica del
evento funcione a la perfeccion.

Desarrollo Personal y Profesional: Participar
como voluntario te permitird desarrollar
habilidades clave como la comunicacién, el
trabajo en equipo, la organizaciény la resolucién
de problemas. Ademas, tendrds la oportunidad
de interactuar con profesionales y expertos en
diversas dreas, lo que puede abrir puertas a
futuras oportunidades académicas o laborales.

Inmersion en un Evento Internacional:
Ser parte del Quinto Foro Mundial de Datos
de las Naciones Unidas te brindard una
perspectiva global sobre temas cruciales
como: 1. Innovacién y Modernizacidon para
obtener datos y estadisticas mejores y mas
inclusivas, 2. Maximizar el uso y el valor de los
datos y las estadisticas para una mejor toma
de decisiones, 3. Demostrar liderazgo en la
construccion de confianza, proteccién y ética
de datos y estadisticas y 4. Asociaciones para
la movilizacién de recursos y coordinacion
de esfuerzos para el desarrollo de datos y
capacidad estadistica.
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Compromiso Social y Civico: Como
estudiante universitario, tu participacion en el
foro también representa un compromiso con el
desarrollo y el bienestar de tu comunidad y del
mundo. Estaras colaborando en un evento que
busca soluciones a problemas globales, lo que
te convierte en un agente de cambio activo.

Networking y Creacion de Redes: Durante
el evento, tendrds la oportunidad de conocer
a otros voluntarios, profesionales y expertos
de diversas disciplinas y origenes. Esto no
solo enriquecera tu experiencia en el foro, sino
que también te permitird construir una red
de contactos que puede ser invaluable en tu;
carrera futura,




Categorias

1. Coordinacion de
Transporte:

Conocimientos previos:
Experiencia en logistica (opcional)

Habilidades:
Comunicacion efectiva, organizacién, y manejo de
situaciones bajo presion.

Idiomas:
Bilingle (espafol e inglés).

Funciones:

= Aeropuertos (José Maria Cérdova y Olaya
Herrera): Recibir y coordinar el transporte de
los participantes desde y hacia los aeropuertos.

= Plaza Mayor Centro de Convenciones:
Coordinar el transporte desde/hacia el centro
de convenciones.

= Hoteles principales (Poblado y Milla de
Oro): Gestionar el transporte de los asistentes
desde y hacia los hoteles.

Aeropuertos (José Maria Cordovay Olaya Herrera)
Cantidad: 20,15 JMC y 5 OH

Plaza Mayor Centro de Convenciones
Cantidad:

Hoteles principales (Poblado y Milla de Oro)-10

;j(g)-? 2. Aeropuerto:

Host Manager
Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en atencién al cliente, hospitalidad, o
eventos (opcional).

Habilidades:
Atencion al detalle, habilidades interpersonales,
capacidad para trabajar en un entorno dindmico.

Idiomas:
Bilingte (espanol e inglés).

Funciones:
Recibimiento y despedida de participantes en los
aeropuertos José Maria Cérdova y Olaya Herrera.

Informacion en punto fisico en los
aeropuertos

Requisitos:

Conocimientos previos:
Familiaridad con la logistica aeroportuaria y
servicios al cliente.

Habilidades:
Comunicacion clara y manejo de informacion.

Idiomas:
Bilingue (espanol e inglés).

Funciones:
Proveer informacién y asistencia en puntos fisicos
estratégicos en los aeropuertos.
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3. Ecomanagers:

&

Requisitos:

Conocimientos previos:
Formacién o experiencia en sostenibilidad,
gestion ambiental, o eventos sostenibles.

Habilidades:
Capacidad para implementar y monitorear
practicas sostenibles.

Idiomas:
Bilingue (espanol e inglés).

Funciones:

Vigilar y asegurar que el evento se desarrolle
bajo los lineamientos del plan de sostenibilidad
durante el montaje, evento, y desmontaje en
Plaza Mayor.

= Estaran presente en Plaza Mayor durante el
montaje, desmontaje y los dias de la realizacion
del evento, seran encargados en vigilar las
buenas préacticas del desarrollo del evento bajo
el plan de sostenibilidad.

4.Registro:

Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en manejo de registros, atencién al
cliente, y manejo de software de registro.

Habilidades:
Organizacidn, atencién al detalle, y capacidad
para gestionar grandes volimenes de personas.

Idiomas:
Bilingle (espanol e inglés).

Funciones:

Punto de registro en 4 hoteles principales
(Novotel, Alejandria Plaza, Estelar y San Fernando
Plaza): Registro de participantes.

Punto de registro en Plaza Mayor:
Registro de participantes en el lugar del evento.

= Punto de registro de participantes en 4 hoteles
principales (Novotel, Alejandria Plaza, Estelar y
San Fernando Plaza).

= Punto de registro en el lugar del evento (Plaza
Mayor)

% 5. Apoyo en las salas:

Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en manejo de eventos y soporte en
salas de conferencias.

Habilidades:
Manejo de publico participante, asistencia técnica
béasica, y soporte logistico.

Idiomas:
Bilinglie (espanol e inglés).

Funciones:
Apoyo logistico y técnico en el Gran Salén vy las
salas de sesiones paralelas durante el evento.

= Gran Salén (Cuatro sesiones plenarias ) aforo
3.000 personas

= Salas sesiones paralelas (10 salas, 100 sesiones
durante los 3 dias)



6. Apoyo en los
Pabellones Blanco y
Verde:

Requisitos:

Conocimientos previos:

Experiencia en manejo de eventos, comunicacion
y relaciones, conocimiento en innovacién,
tecnologia, logistica y soporte en stands.

Habilidades:

Manejo de publico participante, apoyo en
logistica de stands de entidades publicas y
privadas nacionales e internacionales y asistencia
técnica basica.

Idiomas:
Bilingue (espafol e inglés).

Funciones:

Apoyo logistico y técnico en los stands del
Pabellén Colombia (Blanco) y Pabellén
Internacional (Verde).

= Pabelldn Colombia-Blanco: 110 Stands

= Pabelldn Verde: 40 Stands

7. Apoyo en los Stands
de emprendimientos:

Requisitos:

Conocimientos previos:

Participacion en eventos o ferias, experiencia en
atencién al cliente y en coordinacion de equipos
de trabajo.

Habilidades:

Capacidad para interactuar de manera
profesional con los emprendedores, asistentes
y otros voluntarios, toma de iniciativa y trabajo
en equipo junto con otros voluntarios y
coordinadores.

Idiomas:
Bilingue (espanol e inglés).

Funciones:
Apoyo logistico y técnico en los stands
emprendimientos.

= Aproximadamente 60 stands de
emprendimiento

8. Guia V UNWDF2024:

i
Requisitos:

Conocimientos previos:
Familiaridad con el evento, la ciudad de Medellin,
y el contexto cultural e histérico de Colombia.

Habilidades:
Comunicacion clara, carisma, y orientacién al
servicio.

Idiomas:
Bilingle (espanol e inglés).

Funciones:
Proveer informacion gen

= Estaran en todo el recinto dando informacién
general sobre el foro, la quinta edicién, sobre
Colombia y la ciudad de Medellin.

9. Socorro:

Requisitos:

Conocimientos previos:

Formacién en primeros auxilios, gestién de
emergencias, 0 experiencia en traduccion en
entornos de emergencia.

Habilidades:
Reaccion rapida, calma bajo presion, y
habilidades de comunicacion.



Idiomas:
BilingUe (espanol e inglés).

Funciones:
Primeros respondientes: Atencidn inicial en casos
de emergencia.

Traductores:
Asistencia linguistica en el PMU, bomberos,
socorristas, etc.

Cantidad:
A definir segun las necesidades de seguridad.

= Voluntarios como primeros respondientes.

= \oluntarios como traductores en el PMU,
bomberos, socorristas, etc.

4 10.piscapacidaa:

Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en asistencia a personas con
discapacidades o en eventos accesibles.

Habilidades:
Sensibilidad, paciencia, y habilidades
interpersonales.

Idiomas:
Bilinglie (espanol e inglés).

Funciones:

Guia y asistencia para participantes con
discapacidades, asegurando su comodidad y
accesibilidad en el recinto.

= Voluntarios especificamente para guia y
ubicacién de participantes con discapacidades
en el recinto.

% 11. Catering:

Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en manejo de alimentos, eventos, o
logistica de catering.

Habilidades:
Organizacidn, higiene, y atencion al detalle.

Idiomas:
Bilingue (espanol e inglés).

Funciones:
Apoyo en el pabellén azul durante la distribucion
de alimentos durante los 3 dias del evento.

= Encargados de apoyar el pabellén azul donde
se dara la alimentacién durante los 3 dias.

&

= 12. Apoyo General

Requisitos:

Conocimientos previos:
Experiencia en apoyo logistico en eventos.

Habilidades:
Versatilidad, disposicién para ayudar en diversas
tareas, y capacidad de adaptacion.

Idiomas:
Bilingle (espanol e inglés).

Funciones:
Apoyo en diversas areas logisticas y tematicas en
el recinto.

= Voluntarios para apoyo general en el recinto
(logistico, tematico, etc)



¢Como aplicar?

Si estds interesado en formar parte del Programa
de Voluntarios del Quinto Foro Mundial de Datos
de las Naciones Unidas, este es el momento.

Accede al Formulario de
Inscripcion:

Del 11 al 30 de septiembre, podréds completar tu
solicitud a través del formulario de inscripcién

disponible en la pagina web oficial del foro:
foromundialdedatos.dane.gov.co.

Asegurate de llenar todos los campos requeridos
en el formulario con la informacién correcta y
detallada.

No dejes pasar esta oportunidad
de participar en un evento global
que reune a expertos y lideres de
todo el mundo.

:Tu contribucion como
voluntario sera fundamental
para el éxito del Quinto Foro
Mundial de Datos de las
Naciones Unidas!

Informacion Adicional:

Unavezrealiceslainscripcién, tellegard un correocon
la confirmacién, Dias después, si fuiste seleccionado
te llegardn méas detalles sobre el programa de
voluntarios y los beneficios de participar.

Canales de Contacto para
Dudas:

Si tienes alguna pregunta o necesitas mas
informacién, puedes comunicarte a través de los
canales de contacto disponibles en la pagina web
del foro. Nuestro equipo te ayudara con cualquier
duda que puedas tener.
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